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เทศบาลต าบลท่าช้าง 
จังหวัดนครนายก 



รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

เทศบาลต าบลท่าช้าง 

   เทศบาลต าบลท่าช้าง ได้จัดท ารายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ของเทศบาลต าบลท่าช้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อก าหนดมาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานและน าไปสู่การด าเนินงานตามมาตรการหรือกิจกรรมเปน็การการปรบัปรงุ พัฒนา แก้ไข ให้การด าเนินการ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของหน่วยงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย
ต่อไป รายละเอียดดังต่อไปนี ้

มาตรการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการ สรปุผลด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเรจ็ 
1. ส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพการ
สื่อสาร    ทั้งภายในและภายนอก
หน่วยงาน 

1. จัดให้มีช่องทางการสื่อสาร    ที่
ป ระชาชน เ ข้ า ถึ งและสืบ ค้น ได้
โดยง่าย และมีช่องทาง ที่หลากหลาย 
เช่น เว็บไซต์เทศบาลต าบลท่าช้าง 
Facebook เทศบาลต าบลท่าช้าง 
และ Line เสียงตามสาย เป็นต้น 
2. เผยแพร่งานและข้อมูลข่าวสารที่
เป็นปัจจุบันของหน่วยงาน อย่าง
ครบถ้วนและสมบูรณ์ 
3.พัฒนาทักษะและความรู้เจ้าหน้าที่
ที่ เกี่ยวข้อง เพื่อปรับปรุงระบบให้
ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

1. หน่วยงานมีช่องทางการสื่อสารที่
ประชาชน เข้าถึงและสืบค้นโดยง่ายและมี
ช่องทาง ที่หลากหลาย เช่น เ ว็บไซต์
เทศบาลต าบลท่าช้าง Facebook เทศบาล
ต าบลท่าช้าง และ Line เสียงตามสาย 
เป็นต้น 
2. มีการประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูล 
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้ง่ายต่อ
การเข้าถึง ข้อมูล และมีการปฏิสัมพันธ์
แลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสารกันอย่างชัดเจน
และต่อเน่ือง 
3. เผยแพร่ ช่ องทางการสื่ อสาร  ให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียสามารถแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
การด าเนินงานการใช้บริการ 

ผลการประเมิน ITA ปี 2567 ใน
ตัวช้ีวัด ประสิทธิภาพการสื่อสาร
เพิ่มข้ึนจากปี 2567 แสดงให้เห็นว่า 
1. ผู้รับบริการ ผู้มีติดต่อ ผู้มีส่วนได้
ส่ วนเสียภายนอก เ ข้า ถึง ข้อมู ล
หน่วยงานได้ง่ายข้ึน และมีความ
สะดวกรวดเร็วในการติดต่องาน
ราชการเพิ่มข้ึน 
2. หน่วยงานมีช่องทางปฏิสัมพันธ์
กันอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง 



-2- 

มาตรการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการ สรปุผลด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเรจ็ 
2. ส่ ง เสริมการมีส่ วนร่วม ของ
ประชาชนผุ้มาติดต่อและรับบริการ
จากหน่วยงาน    สามารถแสดงความ
คิดเห็นความพึงพอใจ     ในการ
ให้บริการ 

- จัดให้มีช่องทางการแสดงความ
คิดเห็นและความพึงพอใจแก่ผู้มาใช้
บริการของหน่วยงานทาง E- service 
และกล่องประเมินความพึงพอใจ ใน
การให้บริการ รวมทั้งการประเมิน 
ความพึงพอใจในเว็บไซต์หลักของ
เทศบาลต าบลท่าช้าง 

1. หน่วยงานมีช่องทางแสดงความ
คิดเห็นและความพึงพอใจแก่ผู้มาใช้
บริการ 
2. หน่วยงานมีกล่องประเมินความ
พึงพอใจในการให้บริการ 

- ประชาชนผู้มารับบริการ ผู้ มา
ติดต่อมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

3. การจัดท าแผนการ จัดซื้อจัดจ้าง
พร้อมทั้ง   เผยแพร่กระบวนการ 
จัดซื้ อจัดจ้ าง        ให้ครบตาม
องค์ประกอบโดยเปิดเผยข้อมูลการ
จัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือน
หรือรายปี 

- มีการจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ทั้งรายเดือนและรายปี และเปิดเผย
ข้อมูลดั งกล่ าว เพื่ อแสดงความ
โปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้าง
ความเข้าใจให้แก่บุคลากรทั้งภายใน
และภายนอกหน่วยงาน ตั้งแต่เดือน
ตุลาคม 2566 – กันยายน 2567 

- เทศบาลต าบลท่าช้างได้ด าเนินการ
จัดซื้อจัดจ้าง โดยมีการแสดงสรุปผล
ก า ร จั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง แ ล ะ ข้ อ มู ล 
รายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้างของ
หน่วยงาน ยกตัวอย่าง เช่น งานที่
จัดซื้อจัดจ้าง วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง 
ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายช่ือ
ผู้เสนอราคาและราคาที่เสนอ ผู้ได้รับ
การคัดเลือกและจัดจ้าง ราคาที่ตก
ลง เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่ 
วันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการ
ซื้อจ้าง 

-  มี ก าร ข้อมู ลต่ อสาธารณะบน
เ ว็บไซต์หลักของเทศบาลต าบล     
ท่าช้างในปีงบประมาณ 2567 ดังนี้ 
1. มีการประชาสัมพันธ์การจัดซื้อจัด
จ้าง 
2. มีการประกาศราคากลางในการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
3. มีการประกาศผู้ชนะเสนอราคาใน
การจัดซื้อจัดจ้าง 
4. ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
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มาตรการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการ สรปุผลด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเรจ็ 
4. ส่งเสรมิการให้บริการ ออนไลน์
ผ่านระบบ E-service และมีช่องทาง
การร้องเรียนการทจุริต 

1. จัดให้มีการบริการให้บริการผ่าน
ระบบ E- service โดยผูร้ับบริการไม่
ต้องเดินทางมาหน่วยงาน 
2. เผยแพร่การให้บริการผ่านระบบ 
E- service ใหส้าธารณชนทราบ 

1. หน่วยงานมีระบบการให้บริการ
ออนไลน์ ผ่านระบบ E- service  
2. หน่วยงานมีช่องทางร้องเรียนการ
ทุ จ ริ ต และประพฤติ มิ ชอบทาง
เ ว็บไซต์หลักของเทศบาลต าบล 
ท่าช้าง โดยอยู่ในต าแหน่งที่สามารถ
เข้าถึงและสืบค้นข้อมูลได้ง่าย 

1. ประชาชนผู้มารับบรกิาร ผูม้า
ติดต่อใช้บริการออนไลนผ์่านระบบ 
E- service เช่น ระบบแจ้งค ารอ้ง 
ซ่อมแซม่โครงสร้างด้านพื้นฐาน 
(ไฟฟ้า ประปา รางระบายน้ า ) และ
แจ้งทางไลน์ หรือ เฟสบุ๊ค ของ
เทศบาลต าบลท่าช้าง 

5. อบรมคุณธรรม จริยธรรมและ
พัฒนาบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
ของเทศบาลต าบลท่าช้าง  

- สร้างภูมิคุ้มกันให้กับเจ้าหน้าที่และ
บุคลากรของหน่วยงานโดยการ
พัฒนาแนวคิดด้านเสรมิสร้างวินัย
และจรรยาบรรณ มีคุณธรรมและ
ความโปร่งใสก าหนดจัดอบรมอย่าง
น้อยปีละ 1 ครัง้ 

-     จัดโครงการอบรมคุณธรรม
จริยธรรมและพัฒนา บุคลากรใรการ
ปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลท่าช้าง 
เพื่อปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมให้กับ
คณะผู้บริหารพนักงานและสมาชิก
สภาเทศบาลของเทศบาลต าบลท่า
ช้าง ได้น าหลักคุณธรรม จริยธรรม 
ไปพัฒนาคุณภาพชีวิต และการ
ท างานได้อย่างเหมาะสม และเพื่อ
เป็นการสร้างจิตส านึกและความ
ตระหนักในการปฏิบัติราชการตาม
อ านาจหน้าที่ให้เกิดประโยนช์สุขแก่
ประชาชน 

- คณะผู้บริหาร พนักงานและสมาชิก
สภาเทศบาลของเทศบาลต าบลท่า
ช้าง ยึดมั่นในจริยธรรม ในการ
ปฏิบัติงาน รวมทัง้ระเบียบกฎหมาย
ซึ่งควรจัด กจิกรรมในลักษณะเช่นน้ี
เป็นประจ า ทุกปเีพื่อเป็นการ
ทบทวนและสร้างใหก้ับเจ้าหน้าที ่

 


