
 

สถิติการให้บริการตามภารกจิของหน่วยงานเทศบาลต าบลท่าช้าง 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (เดือนตุลาคม 2566 – กันยายน 2567) 

ภารกิจการให้บริการ จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ามารับบริการ ณ จุด ให้บริการ (Walk - in) 
ต.ค.66 พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.67 ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 รวม 

งานบริการข้อมูลข่าวสาร 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 4 
งานร้องเรียนร้องทุกข์       

(ค าร้องท่ัวไป) 
2 1 0 2 1 0 3 1 0 0 1 2 13 

ร้องเรียนร้องทุกข์       
(ผ่านศูนย์ด ารงธรรมฯ) 

0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 

การลงทะเบียนผู้สูงอายุ 1 0 0 0 0 0 0 4 2 2 0 6 15 
การลงทะเบียนคนพิการ 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3 1 1 6 
การลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 3 
การแจ้งย้ายเข้า/ย้ายออก 29 35 16 27 10 5 4 7 34 9 26 24 216 

รวมท้ังส้ิน 258 

                 สถิติการให้บริการจ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ภารกิจการให้บริการ จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ามารับบริการ ผ่านช่องทาง E-service 
ต.ค.66 พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.67 ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 รวม 

แจ้งให้บริการตามภารกิจ 
ขอบริการรับถังขยะ 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 2 
ยื่นค าร้องขอซ่อมแซมไฟฟา้สาธารณะ 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 
ย่ืนค าร้องขอน้ าอุปโภค บริโภค 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

 


